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- Jovoorientalt és ertekkozpontil szervezelfejlessies -

SZERVEZETI TRANSZFORMACIO EMBERI LEPTEKKEL
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Fokuszban:

XX1 szazadi vezetési paradigmdak és jovot formalo gondolkodas
Transzformacios és valtozaskezelési modellek
Bizalomra épiild szervezet — az egyiittmiikodés kulturaja
Szervezeti és vezetoi palyaivek, fejlodési és torési pontok
Vezeteési strukturdk ujratervezése és megujitasa
Transzformacios vezetdi értékrend
Hibrid szervezetek miikodeése és fejlesztése



2026. 1. félévi program

Ha elképzeled magad eldtt a szervezet jovajét, merre haladnal? Vezetoként milyen fejlesztoi szemléletre lenne
sziikséged, amely segit felépiteni ezt a joviot?

EMBERI ERTEK A PROGRAM MOGOTT

Nézd el nekem, hogy nem azonnal a program leirasaval kezdem. A fejlesztési program egy
keret szamomra, azonban sokkal fontosabb, hogy milyen tartalom ¢és szakmaisag van
mogotte. Azt szeretném, ha az embert latnad eldszor, aki végig kisér a fejlddési folyamaton.

Dr. Cservenyi Dora vagyok. Szupervizor €s transzformacios fejlesztd. Egyéni és kiilsé
szakértéként olyan szervezetekkel dolgozom, amelyek el6tt nagyobb ivii valtozasi
folyamatok allnak. Szakmai palyamon bejartam a kiilonboz6 vezetési szinteket, vezetdi
lépcsdket, ahol szamtalan kihivassal €s fejlodési lehetdséggel talalkoztam. Az elmult 15
évben stratégiai szintii elemzésekkel és fejlesztéssekkel foglalkoztam.

Tobb, mint 30 év szakmai, benne vezetési, fejlesztési, kutatasi és oktatasi tapasztalatat
dolgoztam Ossze egy 1j, élmény alapu vezetdfejlesztési programba. Olyan értékorientalt fejlesztési programot
dolgoztam ki, amely integralja a stratégiai, vezetési, miikodési, integritasi, transzformacios kérdéseket és
megoldasokat. Persze azonnal jon is a kérdés, hogy hogyan és milyen hatékonysaggal? Eppen ezért a
visszajelzések mentén az elmult 15 évben folyamatosan fejlesztettem a programot, illetve tudatosan épitettem
tanulaselméleti, design thinking, gazdasagpszichologiai elemek mentén. Szeretem ezt a programot — szerettem a
megélt hatasat, a kozos munkakat.

A program mentén olyan fejlédési folyamatra hivom a szervezetet, amely soran felépitjiik a szervezet
valtozasi képességét. A fejlesztés soran képessé valik a szervezet a valtozasi stratégiak és folyamatok
megtervezésére, koordinalasra. A fejlddésben és a valtozasban végig kisérem a szervezetet a valtozas kiilonbozo
Iépcsoin.

MODULOK:

A program egy 100 6ras, hat modulbdl allo fejlesztési folyamat, amelynek kiindulé pontja a szervezet
aktualis helyzete és végs6 allomasa a jovobeni célok megvalositasa. Igen. Szétszedjiik a régit és dsszerakunk
valami tjat. A fejlesztési program 6tvozi a hard (stratégia, szervezeti- és vezetési modellek, rendszerépités,
folyamat- és valtozasmenedzsment), valamint soft (vezetdi személyiség, kompetenciak, értékrend, kommunikacio,
fejlodés) elemeket. Azért, hogy értsd minek milyen hatasa van a szervezetre.

L. Egyiittmiik6do szervezet
Csoportdinamika — |
Fejlodési modellek II. Valtozasok dinamik:
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Déntési modellek Szervezeti életciklus

Konszenzusépités Valtozasi dinamika II1. Jovoformalo stratégiék
Vezetdi kommunikacié |Vallozis vezelese | szervezetfiigg6 [ —
Személyiségtipolégidk |Rendszerdinamika | stratégiak IV. Projekt szemléletii fejlesztés
Saarveze Statéginliotis | Sorcpl ——
ey Célalkotas Vezetés V. Vezetési és szervezeti kultira
Mi formdla a Vt.ezetc’ii szerepel% Stratégia tervezés Tervezés Ipar 4.0 I
célokat? Bizalom kultiraja Monitoring Nt Generaciés kihivasok A Prevencids program
Vigudlis kreativitds | poiiniisdes Vezetdi déntések Kiégés prevencio
 Tervezzitk vagy Agilitas Motivacié Konfliktuskezelés
Kveljik a viltozdst? Kik és hogyan Matrix mikédés Etikus vezetés Stresszhelyzetek kezelése
valdsithatjdk meg a Elkételez6dés Agressziokezeles
vdlfozdst? Kik & hogyan képesek | Szervezeti kultiira Relaxécios technikak
vezetni a vdltozdst? | Etikai kodex EQ szerepe a déntésekben
Valsag és krizis a
Hogyan viszonyulnak | SZervezetben
a vdltozdshoz azok,
Mi ag dra és értéke a akiket érint? . Hogyan épithetd ki

viltozdsnak? »  sgervegeli rugalmassig?




A 6 egymasra ¢épiilé6 modul tartalma mindig szervezetfiiggd. Vagyis a szervezet él6 miikodésével dolgozunk.
Prototipusokat készitiink, majd visszavissziik a gyakorlatba. Megnézziik hogyan miikddik és finomitjuk, amig
valdban jo nem lesz a modell.

MI A HOZZAADOTT ERTEKE A PROGRAMNAK?

v aktualis szervezeti, vezetéi kérdéseket dolgozunk fel
~ S tabumentesen, az eredmények pedig azonnal visszaiiltethetoek a
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! intenziv program - mdogotte kutatisi oOsszefiiggések és
- ’ esettanulmanyok
- & v a résztvevok megosztjak a szakmai, vezetési és gyakorlati,
tapasztalataikat (és racsodalkoznak a kiilonb6zoségekre),
v legalabb 16 Kkiilonb6z6 vezet6i, szakmai kérdésfelvetést
dolgozunk fel a program végéig,
v osszekapcsoljuk a kiilonbozé vezetési szinteket és szakmai
tertileteket, ahol helye van a konstruktiv gondolkodasnak és
parbeszédnek.

MILYEN MODSZERTANI EREDMENYEI LESZNEK A PROGRAMNAK?

v Rendszerszemléletii problémamegoldasok: egy-egy szervezeti
témat komplexen dolgozunk fel a kiillonbozo szakteriileti
nézdpontok, tapasztalatok mentén,

v Kozos fejlesztési plattform: a szervezet teljes vetiiletében
lathatova valnak a fejlesztési kérdések, kritikus pontok, megoldasi
alternativak.

MODSZERTAN:
(a workshop a résztvevik szakmai hatteréhez, kérdéseihez igazodik)
v’ Szituativ gyakorlat, modellezés (50-60%): hozott téma csoportos < g
feldolgozasa, helyzetelemzés, modellezés \: :
v’ Esettanulmdnyok (10-15%): alternativ megoldasok feldolgozasa,
benchmarking,

v’ Elmélet (10-15%): feldolgozas mentén 0j elméleti részek illesztése
— kiemelten a masodfoku valtozas teriileteirdl

V' Vezetdi attitiid fejlesztése (20-30 %) — csoportos visszajelzések
alapjan, a teljes program mentén.
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PROGRAM ILLESZKEDESE:
A programhoz egyéni szupervizios folyamat kapcsolhato.

WORKSHOP IDEJE, HELYE: =
1 modul 2 nap (6x2 nap — 6 honap alatt)

1d6: 8,30-16,30, két egymast kdvetd nap (hétvégén)

Helyszin: megrendel6 szervezetnél

SZAKMAI VEZETO:
Dr. Cservenyi Dora szupervizor, érték alapt szervezet- €s vezetéfejlesztd

Tudj meg tobbet a programrol: https://www.cservenyidora.hu
Elérhetéség: 20/326-1185, info@cservenyidora.hu

»Amig a problémdra nincs megolddsod, addig része vagy a problémanak” (Watzlawick: A viltozds)



Vezetoi kompetencia teriiletek
(Egyedi igényfelméré lap)

Teriiletek

WS Programteriiletek

Egyéni fejlesztési teriilet
(kérem megjelolni a fejlesztési
igényeket)

Kommunikacio

Konfliktuskezelés
Konszenzusépités
Informécié-megosztas
Kriziskommunikacid
Eléadas/prezentacio
DISC-alapu kommunikacio
Gondolkodasi modellek

Rendszer- és stratégiai
szemlélet
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Rendszerek fejlesztése (CPI-BPR-xCPI)

9. Valtozas/valsagkezelés/krizismenedzsment
10. Folyamatmenedzsment

11. Priorizalas

12. Felelosségvallalas/delegalas

13. Hatékonysag/Eredményesség (Mérhetdség)
14. Informacios talterheltség/rendszerezés

15. Informaci6 hiany/dontési kényszer

16. A jov0 szervezetei/fejlddési paradigmak
17. Reaktiv/proaktiv stratégidk

18. Szervezeti életciklus

19. Eletepalya ciklus

Projekt
szemlélet

20. Projekt életciklus

21. Tervezési modellek

22. Matrix és agilitas

23. Vezetés

24. Projekt folyamatok facilitalasa

25. Csoportdinamika — csoportok fejlodésének
¢letciklusa

Innovacié/
Problémamegoldas

26.Komplex  problémak —  holisztikus
megoldasok

27. Kreativitas

28. Innovativ gondolkodas

29. Alternativ megoldasok keresése

30. Vizualis folyamatfacilitalas

Motivacio

31. Motivacios tipusok, eszk6zok
32. Motivacios rendszermodellek

Reziliens vezetés

33. Helyzetfliggd vezetés
34, Kihivasok kezelése
35. Stresszkezelés

36. Kiégés megel6zése

Vezetoi- és szervezeti
Kultura

37.Személyi és szervezeti integritas
38. Vezetési paradigmak

39. Erték alapt vezetés

40. Generacios kihivasok a vezetésben
41. Reaktiv/proaktiv vezetés

42. Erték alap szervezeti kultura




